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DEUTSCH A2 · LEKTION 9

Lektion 9: Unterwegs
Fahrkarten kaufen, Auskünfte einholen, sich beschweren.

Gleis 7

Mit Zug, Bus und Straßenbahn kommt man in Deutschland, Österreich und der Schweiz fast
überall hin. In dieser Lektion kaufen Sie Fahrkarten, fragen nach Verbindungen und beschweren
sich, wenn etwas nicht klappt. Sie lernen indirekte Fragen, die Präpositionen wegen und trotz
und Wörter wie jemand und niemand.

Am Bahnhof

der Zug das Gleis

Ticket

die Fahrkarte der Bahnhof der Bus

die Straßenbahn die U-Bahn die Abfahrt

Ticket

Einmal nach Leipzig,
bitte. Hin und zurück.

Fahrkarte

Einmal nach Leipzig, bitte. Hin und zurück.

Ticket

Fahrkarte

Ich hätte gern eine einfache Fahrt nach
Salzburg.

→

Verbindung

Muss ich umsteigen?
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Gleis 7

Verbindung

Von welchem Gleis fährt der Zug ab?

+20 Min.

Verspätung

Der Zug hat zwanzig Minuten Verspätung.

Verspätung

Ich habe meinen Anschluss verpasst.

Übung 1: Was ist das?
Schreiben Sie das Wort mit Artikel.

1. __________ 2. __________

Ticket

3. __________ 4. __________ 5. __________

6. __________

Können Sie mir sagen, …?
Indirekte Fragen klingen höflicher. Das Verb steht am Ende. Bei W-Fragen bleibt das Fragewort,
bei Ja/Nein-Fragen benutzt man ob.

direkte Frage indirekte Frage

Wann fährt der Zug? Können Sie mir sagen, wann der Zug fährt?

Wo ist Gleis 5? Wissen Sie, wo Gleis 5 ist?

Muss ich umsteigen? Ich möchte wissen, ob ich umsteigen muss.

Hält der Zug in Fulda? Wissen Sie, ob der Zug in Fulda hält?

Übung 2: Höflich fragen
Formulieren Sie indirekte Fragen.
1. Wie viel kostet die Fahrkarte? – Können Sie mir sagen, __________?
2. Gibt es einen Speisewagen? – Wissen Sie, __________?
3. Wann kommt der Bus? – Wissen Sie, __________?
4. Ist der Platz frei? – Darf ich fragen, __________?

wegen und trotz
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wegen nennt einen Grund, trotz einen Gegensatz. In der geschriebenen Sprache steht danach
der Genitiv, in der gesprochenen Sprache hört man oft auch den Dativ.

Beispiel

wegen + Genitiv Wegen des Streiks fahren heute keine Züge.

wegen + Genitiv Wegen des schlechten Wetters hat der Flug Verspätung.

trotz + Genitiv Trotz der Verspätung sind wir pünktlich angekommen.

Tipp: Maskuline und neutrale Nomen bekommen im Genitiv oft ein -s oder -es: des Zuges, des
Wetters, des Streiks.

Übung 3: wegen oder trotz?
Ergänzen Sie.
1. __________ des Regens sind wir zu Fuß gegangen.
2. __________ einer Baustelle fährt die Straßenbahn heute nicht.
3. __________ des Staus haben wir den Zug noch erreicht.
4. __________ des Feiertags ist das Reisezentrum geschlossen.

jemand, niemand, alle
Person Sache

jemand: Hat jemand meinen Schirm gesehen? etwas: Ich möchte etwas trinken.

niemand: Niemand war am Schalter. nichts: Ich habe nichts gehört.

alle: Alle müssen aussteigen. alles: Alles ist in Ordnung.

man: Wo kann man hier Fahrkarten kaufen?

Übung 4: Indefinitpronomen
Ergänzen Sie jemand, niemand, etwas, nichts oder alle.
1. Ist hier __________? – Nein, hier ist __________.
2. Möchtest du __________ essen? – Nein danke, ich möchte __________.
3. Achtung: __________ Fahrgäste müssen hier umsteigen.

Worauf? – Darauf!
Bei Verben mit Präposition fragt man nach Sachen mit wo(r) + Präposition und antwortet mit
da(r) + Präposition: Ich warte auf den Zug. – Worauf wartest du? – Darauf warte ich schon
lange.

Verb Frage Antwort

warten auf Worauf wartest du? Ich warte auf den Bus. Darauf
warte ich seit zehn Minuten.

sich ärgern über Worüber ärgerst du dich? Über die Verspätung. Darüber
ärgere ich mich immer.

sich freuen auf Worauf freust du dich? Auf die Reise. Darauf freue ich
mich sehr.
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Verb Frage Antwort

sich beschweren über Worüber beschwert er sich? Über den Lärm. Darüber beschwert
er sich oft.

Tipp: Bei Personen benutzt man Präposition + Pronomen: Auf wen wartest du? – Auf meine
Schwester. Ich warte auf sie.

Hören

Hörszene: Der Anschluss ist weg

Gleis 7

Ali kommt mit Verspätung in Hannover an. Er spricht mit einer Mitarbeiterin im Reisezentrum.
Die Szene zum Anhören finden Sie online auf learngermanfree.com.

Ali Guten Abend. Mein Zug aus Köln hatte vierzig Minuten Verspätung, und jetzt
ist mein Anschluss nach Hamburg weg.

Mitarbeiterin Das tut mir leid. Darf ich Ihre Fahrkarte sehen?

Ali Hier, bitte. Können Sie mir sagen, wann der nächste Zug nach Hamburg fährt?

Mitarbeiterin Der nächste fährt um einundzwanzig Uhr zehn von Gleis acht. Ihre Fahrkarte
gilt auch für diesen Zug.

Ali Muss ich eine Reservierung kaufen?

Mitarbeiterin Nein, aber der Zug ist ziemlich voll. Wegen des Feiertags fahren heute sehr
viele Leute.

Ali Gut. Und wissen Sie, ob ich für die Verspätung Geld zurückbekomme?

Mitarbeiterin
Bei mehr als sechzig Minuten Verspätung am Ziel können Sie einen Teil des
Fahrpreises zurückbekommen. Das Formular finden Sie online oder hier am
Schalter.

Ali Danke, ich nehme gleich ein Formular mit.

Mitarbeiterin Gern. Gute Reise!



learngermanfree.com · Kostenlos Deutsch lernen, A1 bis C2 · Ohne Konto, ohne Tracking Seite 5

Übung 5: Haben Sie alles verstanden?
Beantworten Sie die Fragen.
1. Warum hat Ali seinen Anschluss verpasst?
2. Wann fährt der nächste Zug nach Hamburg?
3. Warum ist der Zug so voll?
4. Ab wann bekommt man einen Teil des Geldes zurück?

Landeskunde: Fahrgastrechte
In der Europäischen Union haben Bahnreisende bei großen Verspätungen Rechte. Nach der
EU-Verordnung über Fahrgastrechte im Eisenbahnverkehr bekommt man bei mindestens sechzig
Minuten Verspätung am Ziel in der Regel 25 Prozent des Fahrpreises zurück, ab einhundertzwanzig
Minuten 50 Prozent. Die Schweiz hat eigene, ähnliche Regeln. Die genauen Bedingungen nennen
die Bahnunternehmen.

Lesen

Beschwerde über meine Reise am 3. Mai
Sehr geehrte Damen und Herren,

am 3. Mai bin ich mit dem Zug von München nach Berlin gefahren. Trotz meiner Reservierung
war mein Platz besetzt, und niemand vom Personal konnte mir helfen. Ich musste vier
Stunden stehen.

Außerdem war das Bordrestaurant wegen eines technischen Problems geschlossen. Ich
möchte wissen, ob Sie mir die Kosten für die Reservierung erstatten können. Mit freundlichen
Grüßen, Sara Yilmaz

Übung 6: Leseverstehen
Richtig oder falsch?
1. Sara ist von Berlin nach München gefahren.
2. Ihr reservierter Platz war besetzt.
3. Das Bordrestaurant war wegen eines technischen Problems geschlossen.
4. Sara möchte den ganzen Fahrpreis zurück.

Training

Übung 7: Sätze bauen
Klicken Sie die Wörter in der richtigen Reihenfolge an. Dann klicken Sie auf Prüfen.
1. Zug / Sie / der / fährt? / mir / Können / wann / sagen,
2. keine / fahren / Streiks / des / Wegen / Züge.
3. habe / Ich / Anschluss / meinen / verpasst.
4. helfen. / mir / konnte / Niemand
5. wartest / Worauf / du?
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Übung 8: Diktat
Hören Sie den Satz und schreiben Sie ihn. Dann klicken Sie auf Prüfen. Die Sätze zum Anhören
finden Sie online.
1. __________
2. __________
3. __________
4. __________
5. __________

Das können Sie jetzt
• Sie können Fahrkarten kaufen und nach Verbindungen fragen.
• Sie können höfliche indirekte Fragen mit W-Wort und ob bilden.
• Sie verwenden wegen, trotz und Indefinitpronomen wie jemand und niemand.
• Sie können sich mündlich und schriftlich beschweren.

Wortliste
der Bahnhof, die Bahnhöfe das Gleis, die Gleise die Fahrkarte, die Fahrkarten

die Verbindung, die Verbindungen der Anschluss, die Anschlüsse die Abfahrt, die Abfahrten

die Ankunft die Verspätung, die Verspätungen
die Reservierung, die
Reservierungen

der Schalter, die Schalter das Reisezentrum der Fahrgast, die Fahrgäste

der Fahrpreis, die Fahrpreise der Streik, die Streiks die Baustelle, die Baustellen

die Beschwerde, die Beschwerden umsteigen (ist umgestiegen) aussteigen

abfahren gelten (gilt) erstatten

sich beschweren über sich ärgern über wegen

trotz jemand niemand

etwas nichts alle

besetzt einfach hin und zurück

Lösungen
Übung 1: Was ist das?
1. der Zug 2. das Gleis 3. die Fahrkarte 4. der Bus 5. das Taxi 6. das Fahrrad

Übung 2: Höflich fragen
1. wie viel die Fahrkarte kostet 2. ob es einen Speisewagen gibt 3. wann der Bus kommt 4. ob
der Platz frei ist

Übung 3: wegen oder trotz?
1. Trotz 2. Wegen 3. Trotz 4. Wegen

Übung 4: Indefinitpronomen
1. jemand … niemand 2. etwas … nichts 3. alle

Übung 5: Haben Sie alles verstanden?
1. Weil sein Zug aus Köln vierzig Minuten Verspätung hatte. 2. Um einundzwanzig Uhr zehn. 3.
Wegen des Feiertags. 4. Ab mehr als sechzig Minuten Verspätung am Ziel.
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Übung 6: Leseverstehen
1. falsch – Von München nach Berlin. 2. richtig 3. richtig 4. falsch – Sie möchte die Kosten für
die Reservierung zurück.

Übung 7: Sätze bauen
1. Können Sie mir sagen, wann der Zug fährt? 2. Wegen des Streiks fahren keine Züge. 3. Ich
habe meinen Anschluss verpasst. 4. Niemand konnte mir helfen. 5. Worauf wartest du?

Übung 8: Diktat
1. Einmal nach Leipzig, bitte. 2. Muss ich umsteigen? 3. Der Zug hat Verspätung. 4. Wissen
Sie, ob der Platz frei ist? 5. Gute Reise!

Kostenloser Deutschkurs auf learngermanfree.com. Unabhängiges Lernangebot. Keine Verbindung zu
Goethe-Institut, telc, TestDaF-Institut oder ÖSD. Die Prüfungsnamen sind Marken der jeweiligen Anbieter.


